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I1.

Recomendacao geral n° 36
Prevencao e combate ao perfilamento racial por agentes policiais

Introducao

1. Em sua 92% sessdo, o Comité para a Eliminacdo da Discriminacdo Racial (o Comiteé)
decidiu realizar uma discussdo tematica sobre a discriminagdo racial no mundo de hoje:
discriminagdo racial, limpeza étnica e questoes e desafios globais atuais. A discussdo
ocorreu no dia 29 de novembro de 2017 em Genebra e se concentrou na andlise das
experiéncias, desafios e licdes aprendidas no trabalho feito até hoje para combater o
perfilamento racial e a limpeza étnica, ¢ como o Comité poderia fortalecer seu trabalho
contra o perfilamento racial e a limpeza étnica, de forma a ter um maior impacto neste
campo.

2. Ap6s a discussdo, o Comité expressou sua inten¢ao de trabalhar na redagdo de uma
recomendacdo geral que fornecesse orientagdo sobre a prevengdo ¢ o combate a
discriminagdo racial, a fim de ajudar os Estados Membros a cumprirem suas obrigacdes,
incluindo as obrigac¢des de relatoria. A presente recomendagdo geral é relevante para todas
as partes interessadas na luta contra a discriminagdo racial e visa contribuir para o
fortalecimento da democracia, do Estado de Direito, da paz ¢ da seguranga entre as
comunidades, povos e Estados.

3. Na sua 92? sessao, o Comité iniciou as suas deliberacdes com vista a elaborar a
recomendacdo geral n.° 36 sobre a prevencdo e o combate ao perfilamento racial, em
consulta com todas as partes interessadas!. O Comité também promoveu debates com
setores da academia, com é&nfase nas implicacdes da inteligéncia artificial (IA) no
perfilamento racial.

Principios e praticas estabelecidas

4. Ao redigir esta recomendagdo geral, o Comité levou em considera¢do sua ampla
pratica no combate a discriminag@o e perfilamento racial, por parte dos agentes policiais,
principalmente no contexto da revisdo dos relatdrios dos Estados Partes e na elaboragdo da
principais recomendagdes gerais. O Comité abordou explicitamente o perfilamento racial
em sua recomendagdo geral n° 30 (2005) sobre discriminagdo contra ndo-cidadaos,
recomendando que os Estados "garantissem que quaisquer medidas tomadas na luta contra
o terrorismo ndo discriminassem, em propdsito ou efeito, as razdes de raga, cor,
descendéncia, origem nacional ou etnicidade e que os ndo cidaddaos ndo fossem sujeitos a
discriminagdo racial ou étnica ou estereotipagem”; na recomendagdo geral n® 31 (2005)
sobre a prevengdo do perfilamento racial na
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administracdo e implementagcdo do sistema de justica criminal,2 no qual o Comité
recomendou que os Estados Partes “tomem as medidas necessdrias para prevenir
interrogatorios, prisdes e buscas que, na realidade, se baseiam exclusivamente na aparéncia
fisica de uma pessoa, sua cor ou caracteristicas ou pertencimento a um grupo racial ou
étnico, ou qualquer perfil que o exponha a maiores suspeitas”; ¢ na recomendagdo geral n°
34 (2011) sobre discriminagao racial contra afrodescendentes3, que solicita aos Estados que
“tomem medidas resolutas para combater qualquer tendéncia de visar, estigmatizar,
estereotipar ou perfilar afrodescendentes, por policiais, politicos ¢ educadores.” No entanto,
outras recomendacdes também sdo relevantes em relagdo ao perfilamento racial, como a
recomendagdo geral n° 13 (1993) sobre o treinamento de policiais e agentes de aplicacdo da
lei na protecdo dos direitos humanos, que enfatiza que policiais devem receber treinamento
para garantir que defendam “os direitos humanos de todas as pessoas, sem distingao de raga,

cor, nacionalidade ou origem étnica”'4; recomendagdo geral n® 23 (1997) sobre os direitos
dos povos indigenas, enfatizando que os povos indigenas devem ser livres de qualquer
discriminagdo, em particular aquela basecada na origem ou identidade indigena; a
recomendacao geral n° 27 (2000) sobre a discriminacdo contra os Povos Roma/Ciganos, que
fornece orientagdes para prevenir o uso ilegal da forca policial contra os Povos Roma/
Ciganos, particularmente em relagdo a prisdo e detencdo, ¢ visando gerar confianga entre as
comunidades Roma/ciganas e a policia; recomendagdo geral n° 32 (2009) sobre o
significado e escopo de medidas especiais na Convengdo Internacional sobre a Eliminagdo
de Todas as Formas de Discriminagdo Racial, na qual o Comité menciona a nogao de
"interseccionalidade" pela qual aborda "situagcdes em que se acumula dupla ou multipla
discriminagdo - como discriminagdo com base no sexo ou religido- quando a discriminacao
baseada nesse motivo parece existir em combinagdo com um motivo ou motivos listados no
artigo 1 da Convencdo™>; e a recomendacdo geral n° 35 (2013) sobre o combate ao discurso
de 6dio racista.®

5. O Comité expressou repetidamente em suas observagdes finais, sua preocupagdo com o
uso do perfilamento racial por policiais e recomendou que os Estados Partes tomem medidas
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para combater e por fim a essa pratica.

6. Além disso, varios outros mecanismos internacionais de direitos humanos
destacaram explicitamente o perfilamento racial como uma violagdo do direito internacional
dos direitos humanos. Em 2009, em sua decisdo no caso Williams Lecraft v. Espanha$, o
Comité de Direitos Humanos foi o primeiro 6rgdo de monitoramento de tratados a
reconhecer diretamente o perfilamento racial como uma forma de discriminacdo ilegal. Em
observagdes finais mais recentes, o Comité de Direitos Humanos expressa frequentemente
preocupagdo com a pratica continua de discriminacao racial por parte de policiais, visando,
em particular, grupos especificos, como migrantes, requerentes de asilo,

Recomendagdo geral CERD n° 31 (2005) sobre a prevengdo da discriminagao racial na administragdo e funcionamento do
sistema de justiga criminal, paragrafo 20

Recomendacéo geral do CERD n° 34 (2011) sobre discriminagéo racial contra afrodescendentes, paragrafo 31.
CERD recomendagio geral No. 13 (1993) sobre o treinamento de policiais
na protegdo dos direitos humanos.

Recomendagdo geral do CERD n° 32 (2009) sobre o significado e o escopo de medidas especiais na Convengao
Internacional sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo Racial.
Recomendagao geral do CERD n° 35 (2013) sobre o combate ao discurso de 6dio racista.

7 CERD/C/RUS/CO0/23-24, paragrafo 15-16; CERD/C/CAN/CO/21-27, paragrafos 15-16; CERD/C/CO/19-20,
paragrafos 27-28; CERD/C/ESP/CO/21-23, paragrafo 27; CERD/C/SVN/CO/ 8-11, paragrafo 8 (d);
CERD/C/POL/CO/20-21, paragrafo 11; CERD/C/NLD/CO/ 19-21, paragrafo 13-15; CERD/CHE/CO/7-9,
paragrafo 14; CERD/C/USA/CO/7-9, paragrafo 8;18.
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pessoas de ascendéncia africana, povos indigenas, bem como minorias religiosas ¢ étnicas,
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inclusive os Povos Roma/Ciganos; uma preocupacdo ecoada pelo Comité contra a
10

Tortura.

7. Na Declaragio e Programa de A¢do de Durban, adotados pelos Estados Membros na
Conferéncia Mundial contra o Racismo, Discriminagdo Racial, Xenofobia e Intolerancia
Relacionada, realizada em Durban, Africa do Sul, em 2001, os Estados foram instados a
elaborar, implementar e fazer cumprir medidas eficazes para eliminar o perfilamento racial,
que compreende a pratica da policia e de outros agentes da justica confiarem, em qualquer
grau, em dados relacionados a raca, cor, descendéncia, nacionalidade ou etnicidade como
base para submeter pessoas a procedimentos de investigagdo ou para determinar o
envolvimento de um individuo em um crime.

8. Em seu relatdrio de 2007, o Relator Especial sobre a promogao e protecdo dos direitos
humanos e liberdades fundamentais no combate ao terrorismo observou que, desde 11 de
setembro de 2001, as autoridades policiais em todo o mundo adotaram medidas com base em
perfis terroristas, que incluiam caracteristicas como a raga, etnia, nacionalidade ou religido

presumida de uma pessoa.11 O Relator Especial enfatizou que as praticas de criagdo de perfis
terroristas com base na "raga" eram incompativeis com os principios dos direitos humanos e
que tais praticas de criagdo de perfis (perfilamento) eram meios inadequados ¢ ineficazes de
identificar potenciais terroristas e que também acarretavam consideraveis consequéncias
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negativas que poderiam tornar tais medidas ineficientes na luta contra o terrorismo.

9. Por fim, a presente recomendagdo geral também ¢ redigida no ambito de contribuir para
a implementacdo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel, com seus
compromissos amplos de "ndo deixar ninguém para tras" e "alcangar primeiro os mais
esquecidos", que fornece pontos de entrada criticos e oportunidades para o trabalho do Comité,
particularmente em relagdo ao Objetivo 10, redugdo da desigualdade e Objetivo 16, promogdo
de sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionando
acesso a justiga para todos e construindo instituigdes eficientes, responsaveis e inclusivas em

, . 13
todos os niveis.

III. Escopo

10. O Comité expressa preocupacdo com o uso do perfilamento racial por oficiais da lei
visando varios grupos minoritarios com base em caracteristicas especificas, como a raca
presumida, cor de pele, descendéncia, nacionalidade ou a origem étnica de uma pessoa. O
Comité identificou que os policiais e agentes de controle de fronteiras, exercem suas
missdes empregando buscas policiais arbitrarias, verificagdes arbitrarias de identidade,
inspegdo aleatoria de objetos na posse de qualquer pessoa e prisdes arbitrarias .0 Comité
notou com preocupagdo que a discriminacdo racial aumentou devido ao medo
contemporaneo do terrorismo e da migrago, exacerbando o preconceito e a intolerancia em
relagdo a membros de certos grupos étnicos.

11. O Comité reconheceu que grupos especificos, como os povos indigenas,
afrodescendentes, minorias étnicas e nacionais, incluindo os Povos Roma/Ciganos; e
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migrantes, refugiados e requerentes de asilo sdo os mais vulneraveis a discriminagao racial.
12.  Além disso, o Comité observa que o uso crescente de novas ferramentas

tecnoldgicas, incluindo IA, em areas como seguranca, controle de fronteiras e acesso a
servigos sociais, tem o

’ CCPR/C/NZL/CO/6, paragrafos 23-24; CCPR/C/AUT/CO/ 5, paragrafos 19-20; CCPR/C/FRA/CO/S, paragrafo 15;
o CCPR/C/ESP/CO/6, paragrafo 8; CCPR/C/RUS/CO/7, paragrafo 7, CCPR/C/USA/CO/4, paragrafo 7.
CAT/C/USA/CO/3-5, paragrafo 26; CAT/C/CPV/CO/, paragrafo 20; CAT/C/ARG/CO/5-6, paragrafo 35;
CAT/C/NLD/CO/7, paragrafos 44-45.
"' Relatério do Relator Especial sobre a promogéo e protecéo dos direitos humanos e liberdades
" fundamentais no combate ao terrorismo, A/HRC/ 4/26, paragrafo 34.
Ibid., paragrafo 83.

. https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/.

" CERD/C/MUS/C0/20-23, paragrafos 20-21; CERC/C/BLR/CO/20-23, paragrafo 23-24;
CERD/C/ESP/C0O/21-23, paragrafos 27-28; CERD/C/DEU/CO/19-22, paragrafo 11.

S CERD/C/MUS/C0/20-23, paragrafo 20; CERD/C/RUS/CO/23-24, paragrafos 15(b); 16(c);
CERD/C/CAN/CO/21-23, paragrafo 15; 16 (a), (b), (c), (d); CERD/C/ITA/CO/19-20,
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potencial para aprofundar o racismo, discriminacdo racial, xenofobia ¢ outras formas de
exclusdo. No entanto, esta recomendacdo geral concentra-se na tomada de decisdo
algoritmica ¢ a IA e sua relagdo com o perfilamento racial por policiais e, portanto, muitos
outros topicos relacionados ao potencial uso prejudicial da IA estdo fora de seu escopo.
Embora ciente de que a IA em muitos processos de tomada de decisdo pode contribuir para
uma maior eficacia em algumas areas, o Comité também percebe que hd um risco real de
viés algoritmico, quando a IA é usada na tomada de decisdo no contexto do policiamento. O
perfilamento algoritmico suscita sérias preocupagdes e as consequéncias sobre os direitos
das vitimas podem ser muito graves.

Definicio e compreensao do perfilamento racial

13.  Naéo existe uma defini¢do universal de perfilamento racial no direito internacional
dos direitos humanos. No entanto, como o fendmeno persiste em todas as regides do
mundo, diferentes 6rgdos e instituicdes internacionais e regionais de direitos humanos
adotaram defini¢cdes de perfilamento racial que possuem os seguintes elementos comuns:
perfilamento racial € a) cometida por autoridades policiais; b) ndo ¢ motivado por critérios
objetivos ou justificativas razoaveis;

c) se baseia na raga, cor, descendéncia, origem nacional ou étnica ou intersecgdes
relevantes, como religido, sexo ou género, orientagdo sexual e¢ identidade de género,
deficiéncia e idade, status de migragdo, trabalho ou outro status; d) ¢ usado em contextos
especificos, como controle de imigragdo, atividade criminosa, antiterrorismo ou outra
atividade que supostamente viole ou possa resultar em violagdes da lei.

14. O perfilamento racial compde comportamento ou atos como paradas e buscas,
verificacdes de identidade, investigacdes e prisdes arbitrarias.

15. A Comissdo Interamericana de Direitos Humanos (CIDH), definiu o perfilamento
racial como “uma tatica adotada por supostas razdes de seguranga ¢ protecdo publica [...]
motivada por esteredtipos baseados em raca, cor, etnia, idioma, descendéncia, religido,
nacionalidade, local de nascimento ou uma combinagdo desses fatores, em vez de suspeitas
objetivas, o que tende a isolar individuos ou grupos de forma discriminatéria com base na
suposicdo erronea de que pessoas com tais caracteristicas sdo propensas a se envolver em

crimes especiﬁcos”l(’. De acordo com o Comité Arabe de Direitos Humanos, o perfilamento
racial pode ser definido como o uso de generalizacdes ou esteredtipos relacionados a
presumida raga, cor, descendéncia, nacionalidade, local de nascimento ou origem nacional
ou étnica - em vez de evidéncia objetiva ou comportamento individual- por policiais como
base para identificar um determinado individuo como aquele envolvido em uma atividade
criminosa, resultando em uma decisdo tomada de forma discriminatoria. Em sua
recomendagdo de politica geral n® 11 sobre o combate ao racismo e discriminagdo racial no
policiamento, adotada em 2007, a Comissdo Europeia contra o Racismo e a Intolerancia
(ECRI), fornece uma defini¢do de perfilamento racial como “o uso pela policia sem nenhum
objetivo ou justificativa razodvel, de motivos como raga, cor, idioma, religido,
nacionalidade ou origem nacional ou étnica em atividades de controle, vigildncia ou
investigacdo”.17

16. Em seu relatorio de 2015, o Relator Especial sobre as formas contemporaneas de
racismo, discriminagdo racial, xenofobia e intolerdncia relacionada, indicou que o
perfilamento racial e étnico praticado por policiais muitas vezes pode ser entendido como “a
confianga da policia, equipes de seguranga e controle de fronteiras na raga, cor, descendéncia,
origem nacional ou étnica como base para submeter as pessoas a buscas detalhadas,
verifica¢des de identidade e investigagdes ou para determinar se um individuo esta envolvido
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em atividades criminosas.”

17. O Alto Comissariado para os Direitos Humanos acrescentou que o perfilamento
racial se refere ao processo pelo qual a policia se baseia em generaliza¢cdes baseadas na
raga, cor, descendéncia, origem nacional ou étnica, ao invés de evidéncias objetivas ou
comportamento individual, para sujeitar as pessoas a paradas, buscas minuciosas,
verificagdes de identidade e investigagdes, ou para decidir se um

10 CIDH, Afrodescendentes nas Américas (2011), paragrafo 143.

v Disponivel em: https://rm.coe.int/ecri-general-policy-recommendation-no-11-on-combating-
racism- and-racia / 16808b5adf.

a Relatorio do Relator Especial sobre as formas contemporaneas de racismo, discriminagido
racial, xenofobia e intolerancia relacionada, A/HRC/29/46, paragrafo 2.
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V.

individuo estava envolvido em atividade criminosa. O perfilamento racial resulta
diretamente na tomada de decisdes consideradas discriminatorias. O Alto Comissario
destacou ainda que, seja decorrente das atitudes e praticas de oficiais individuais ou da
cultura e politicas discriminatorias das forgas policiais, o perfilamento racial ¢ uma pratica

de longa data em muitas instituig()es.19

18.  Para os fins desta recomendagdo geral, o perfilamento racial é entendido da forma
como foi definido no paragrafo 72 do Programa de Ac¢do de Durban; ou seja, “a pratica de
aplicar a lei baseando-se, em qualquer grau, na raga, cor, descendéncia, origem nacional ou
étnica para sujeitar pessoas a atividades de investigagdo ou para determinar se um individuo
esta envolvido em atividades criminosas."20 Nesse contexto, a discriminagdo racial costuma
ter intersec¢do com outros campos, como religido, sexo e género, orientacdo sexual e
identidade de género, deficiéncia e idade, status de migrag@o, trabalho ou outro status.

19. O perfilamento racial praticado por parte de policiais também pode incluir, inter
alia, invasdes, controle de fronteiras e alfindega, buscas domiciliares, direcionamento de
alvos para vigilancia, operagdes para manter ou restabelecer a lei e a ordem ou decisdes
sobre imigracdo. Essas acdes podem ocorrer de varias maneiras no contexto de operagdes
de policiamento de rua e as atividades de antiterrorismo.2!

20. O perfilamento racial esta ligado a estereotipos e preconceitos, que podem ser

conscientes ou inconscientes, individuais ou institucionais e estruturais. A estereotipagem
torna-se uma violagdo do direito internacional dos direitos humanos quando suposi¢des
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estereotipadas séo postas em pratica para minar o gozo dos direitos humanos.

Principios e obrigacdes gerais da Convengao

21. A identificacdo, preven¢do e combate a pratica de perfilamento racial por policiais ¢
parte integrante do cumprimento dos objetivos da Convengdo sobre a Eliminag¢do de Todas
as Formas de Discriminacdo Racial (a Convencdo), que se dedica a eliminacdo da
discriminagdo racial em todas as suas formas. A pratica de discriminagdo racial por parte de
policiais viola os principios fundamentais dos direitos humanos, que se baseiam em: a) ndo
discriminagdo com base na raga, cor, descendéncia ou origem nacional ou étnica, incluindo
outras intersec¢des; b) igualdade perante a lei. Também pode violar o devido processo legal
e o direito a um julgamento justo. Esses principios e direitos sdo as ancoras da Declaragéo

. .. ~ 23
Universal dos Direitos Humanos e da Convengao .

22. O preambulo da Convengdo enfatiza que “todos os seres humanos sdo iguais perante
a lei e tém direito a igual prote¢do da lei contra qualquer discriminag@o e contra qualquer
incitamento a discriminagdo.” Embora o termo perfilamento racial ndo seja mencionado
explicitamente na Convengdo, isso ndo impediu o Comité de identificar praticas de
perfilamento racial e explorar a relacdo entre o perfilamento racial e os padrdes da
Convengao.

23.  Nos termos do artigo 2 da Convencdo, cada Estado se compromete a ndo se envolver
em nenhum ato ou pratica de discriminag@o racial contra pessoas, grupos de pessoas ou
instituigdes e a garantir que todas as autoridades e institui¢des publicas, nacionais ou locais,
atuem em conformidade com esta obrigacdo. Como o perfilamento racial ¢ uma prética que
tem o potencial de promover e perpetuar incidentes racistas, preconceito racial e
estereotipagem?24, vai contra o principio da Convengdo. Consequentemente, os Estados
Partes sdo obrigados a revisar suas politicas, leis e regulamentos com o objetivo de garantir
que o perfilamento racial ndo ocorra e ndo seja facilitada. Os Estados Partes sdo obrigados a
tomar ativamente medidas para eliminar

" Nagdes Unidas, Prevenindo e combatendo a discriminagdo racial de pessoas afrodescendentes: Boas
praticas e desafios - Prefacio”, 2019.

0 Conferéncia Mundial contra o Racismo, Discriminag¢do Racial, Xenofobia e Intolerdncia
Relacionada, Declaragdo e Programa de A¢do, Nagdes Unidas, Direitos Humanos, Nova York,
2002, p. 70. Também disponivel em:https://www.ohchr.org/Documents/Publications/

Durban_text en.pdf.

2 Relatério do Secretario-Geral das Nagdes Unidas sobre a implementacao da Década Internacional das
Pessoas Afrodescendentes, (2018) A/73/354.

2 . . R L . "
Relatorio encomendado pelo EACDH “Esteredtipos de género como uma viola¢ao dos direitos humanos”.

» Art. 2 e 7 e artigos 2 e 5 (a) da ICERD.
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http://www.ohchr.org/Documents/Publications/Durban_text_en.pdf
https://www.right-to-education.org/sites/right-to-education.org/files/resource-attachments/OHCHR_Gender_Stereotyping_as_HR_Violation_2013_en.pdf

24 CERD/C/GC/36
CERD/C/IRI/CO/ 3-4 _pardgrafo 18




CERD/C/GC/36

VI

a discriminagdo por meio de leis, politicas e institui¢des. A proibigdo da pratica de atos de
discriminagdo racial e a obrigagdo de assegurar que as autoridades e instituicdes publicas
ndo apliquem praticas de discriminago racial deriva, além disso, do artigo 5 da Convengao.
A pratica do perfilamento racial ¢ incompativel com o direito de todas as pessoas, sem
disting@o de raga, cor ou origem nacional ou étnica, a igualdade perante a lei e a igualdade
de tratamento. Além disso, ¢ incompativel com a garantia ndo discriminatoria de outros
direitos civis, como o direito a livre circulagéo.

24.  De acordo com o artigo 6 da Convengao, os Estados Partes sdo obrigados a garantir
protecdo efetiva contra quaisquer atos de discriminacdo racial. Consequentemente, os
Estados Partes devem tomar medidas preventivas para assegurar que as autoridades e
instituicdes publicas ndo se envolvam em praticas de perfilamento racial. Além disso, o
Artigo 6 exige que os Estados Partes garantam solugdes eficazes contra qualquer ato de
discriminagdo racial. Os Estados Partes sdo obrigados a assegurar que sua ordem juridica
interna contenha mecanismos adequados e eficazes para afirmar que o perfilamento racial
ocorre e para por fim a essa pratica. Além disso, os Estados Partes devem garantir o direito
de buscar reparagao ou satisfagio justa e adequada pelos danos sofridos em decorréncia da
discriminagdo racial na forma do perfilamento racial. Eles devem garantir que esse direito
seja aplicado de maneira eficaz. A luz do fato de que a prética do perfilamento racial afeta
regularmente membros de um determinado grupo ou grupos, os Estados Partes sdo
incentivados a considerar o estabelecimento de mecanismos para a aplicagdo coletiva de
direitos no contexto da discriminagéo racial.

25. O Artigo 7 da Convengdo destaca o papel do ensino, educagdo, cultura e informagéo
no combate a discriminagdo racial. No que se refere ao perfilamento racial, o cumprimento
da obrigagdo dos Estados Partes de ndo praticar atos de discriminagdo racial depende da
conduta das autoridades e instituigdes publicas. E, portanto, de extrema importancia que os

agentes policiais, em particular, sejam devidamente informados sobre as suas obriga(;()es.25
Uma vez que o perfilamento racial frequentemente resulta de praticas bem estabelecidas e
incontestadas de autoridades publicas e instituigdes publicas, os Estados Partes devem
garantir que as autoridades publicas nacionais estejam suficientemente cientes de como
evitar o envolvimento em praticas de perfilamento racial. A conscientizag@o pode contribuir
para a prevengdo de praticas de discriminagdo racial e ajudar a supera-las quando estiverem
arraigadas. Portanto, os Estados Partes devem assegurar que as autoridades publicas e as
instituicdes de aplicacdo da lei sejam devidamente treinadas de forma que nao se envolvam
em praticas de perfilamento racial.

Consequéncias do perfilamento racial

26. O perfilamento racial tem efeitos negativos e cumulativos nas atitudes e no bem-
estar de individuos e comunidades, levando em consideragdo que uma pessoa pode passar

constantemente por perfilamento racial durante sua vida diaria.” Vitimas de perfilamento
racial frequentemente subestimam e interiorizam seu impacto devido a falta de remediacao
eficaz e ferramentas restaurativas. Além de ser ilegal, o perfilamento racial também pode
ser ineficaz e contraproducente como ferramenta geral de policiamento. Pessoas que
percebem que foram submetidas a agdes policiais discriminatérias tendem a ter menos
confianca na policia, ¢ como resultado, sdo menos dispostas a cooperar, potencialmente
limitando assim a eficacia de a¢des policiais. A pratica de perfilar racialmente influencia as
rotinas policiais diarias e mina, consciente ou inconscientemente, sua capacidade de apoiar
as vitimas de crimes que pertencem a essas comunidades. Este sentimento de injustiga,
humilhacdo, perda de confianca na policia e lei, vitimiza¢do secundaria, medo de
represalias e acesso limitado a informagdes sobre direitos legais ou assisténcia pode resultar
na redu¢do de dentincias de crimes e informacdes para fins de inteligéncia.

o Recomendagdo geral do CERD No. 13.
* Relatorio do Grupo de Trabalho de Especialistas sobre Pessoas Afrodescendentes em sua

missdo ao Panama, (A/HRC/24/52/Add.2, paragrafo 57).
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27. O perfilamento racial e o discurso de 6dio estdo intimamente relacionados e o

Comité muitas vezes abordou essas duas formas de discriminacdo simultaneamente.” A
disseminacdo de ideias baseadas no 6dio racial ou étnico, o uso persistente de discurso de
odio na midia e o uso de discurso politico racista por funciondrios publicos contribuem para
exacerbar a discriminag@o ¢ a estereotipagem por parte de policiais. Os grupos étnicos que
sdo vitimas de discurso de 6dio também se tornardo alvos de discriminagao racial. Por outro
lado, o perfilamento racial quando praticado pela policia retrata os grupos racialmente
discriminados como mais propensos a cometer crimes, o que influencia o discurso publico e
contribui para aumentar a disseminagdo do 6dio de cunho racista.

28. O perfilamento racial também pode impactar negativamente o gozo dos direitos civis
e politicos pelas pessoas, incluindo o direito a vida (art. 6° do PIDCP), liberdade e
seguranca (art. 9° do PIDCP); privacidade (art. 17 do ICCPR); liberdade de ir e vir (art. 12
do PIDCP); liberdade de associacdo (art. 22 do PIDCP); e o direito a recurso e remediagdo
efetiva (art. 2.3 do PIDCP).

29. O gozo pleno dos direitos econdmicos, sociais e culturais das pessoas, como o direito a
moradia adequada (art. 11 do PIDESC), satde (art. 12 do PIDESC), educacao (art. 13; 14 do
PIDESC) ¢ trabalho (art. 6 do PIDESC), também podem ser afetados pelo perfilamento

. 28
racial.

30. O perfilamento racial praticado por agentes policiais tém consequéncias de longo
alcance em todos os niveis da administragdo do sistema de justica, especialmente no sistema
de justica criminal. O perfilamento racial pode levar a) & criminalizacdo excessiva de certas
categorias de pessoas protegidas pela Convengdo; b) o refor¢o de associagdes estereotipadas
enganosas entre crime e etnia e o cultivo de praticas operacionais abusivas; c¢) taxas de
encarceramento desproporcionais de grupos protegidos pela Convengdo; d) maior
vulnerabilidade das pessoas pertencentes a grupos protegidos pela Convengdo ao abuso de
forca ou autoridade por parte de policiais; ¢) a subnotifica¢do de atos de discriminagdo racial e
crimes de d6dio e f) a condenagdo pelos tribunais com penas mais duras para as comunidades
visadas, entre outros.”

VII. Perfilamento algoritmico, preconceito e discriminac¢io racial

31.  Avangos rapidos no desenvolvimento tecnoldgico significam que, cada vez mais, as

~ ... ~ . . , . 30
acdes policiais sdo determinadas ou informadas por perfilamento algoritmico,” que podem
incluir big data, decisdes tomadas de forma automatizada e ferramentas e métodos de

inteligéncia artificial.”’ Embora tais avangos tenham o potencial de aumentar a precisdo,
eficacia e eficiéncia das decisdes e agdes de policiais, ha um grande risco de que eles
também possam reproduzir e refor¢ar preconceitos e agravar ou levar a praticas
discriminatérias.” Dada a opacidade da analise algoritmica e da tomada de decisdo, em
particular ao empregar métodos de inteligéncia artificial, os resultados discriminatérios do
perfilamento algoritmico podem muitas vezes ser menos 0bvios e mais dificeis de detectar
do que as decisdes humanas e, portanto, mais

27
CERD/C/RUS/CO/23-24, paragrafos 15-16; CERD/C/SVN/CO/8-11, paragrafos 8-9; CERD/C/NLD/CO/19-21 ,
paréagrafos13-14; CERD/C/AUS/CO/18-20, paragrafo 14.

Art. 5 da Convengdo Internacional sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo Racial.

29 Recomendagdo geral CERD n°  (2005) sobre a prevengao da discriminagao racial na administracdo e
funcionamento do sistema de justiga criminal, paragrafo

O perfilamento algoritmico inclui quaisquer técnicas computadorizadas passo a passo que analisam dados para identificar
tendéncias, padroes ou correlagdes, Agéncia de Direitos Fundamentais da UE, “Prevenindo o perfilamento ilegal hoje e
no futuro: um guia”, 2018, p. 98

31
Embora amplamente utilizado, o termo “inteligéncia artificial” ndo esta claramente definido. O Relator Especial sobre a

promogao e protegdo do direito a liberdade de opinido e expressdo resumiu este termo da seguinte forma (A/73/348,
paréagrafo 2): “A inteligéncia artificial ¢ frequentemente usada como uma abreviatura para o aumento da independéncia,
velocidade e escala ligada a tomada de decisdo computacional automatizada. Inteligéncia artificial ndo é uma coisa
apenas, refere-se a uma "constelagdo" de processos e tecnologias que permitem que os computadores complementem ou
substituam tarefas especificas desempenhadas por humanos, como tomar decisdes e resolver problemas.”

Relatério do Relator Especial sobre Racismo, “Discriminagdo racial e tecnologias digitais emergentes: uma
analise dos direitos humanos”, A/HRC/44/57, 2020, paragrafo 38


http://uhri.ohchr.org/document/index/F46CCE68-BF94-4DA9-8194-4064E43707DC
http://uhri.ohchr.org/document/index/85FF441D-00E4-4C07-AA6E-91C2A8AF2DF7
http://uhri.ohchr.org/document/index/85FF441D-00E4-4C07-AA6E-91C2A8AF2DF7
http://uhri.ohchr.org/document/index/85FF441D-00E4-4C07-AA6E-91C2A8AF2DF7
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dificeis de contestar. Além da opacidade da IA, defensores dos direitos humanos em todo o
mundo ndo estdo tecnologicamente equipados para identificar essas praticas

. .. ;. 33
discriminatorias.

32.  Existem varios pontos de entrada para preconceitos e viés a serem integrados em
sistemas de perfilamento algoritmicos, desde a forma como esses sistemas sdo projetados,
decisdes quanto a origem e escopo dos conjuntos de dados nos quais esses sistemas sdo
treinados, preconceitos sociais e culturais que os desenvolvedores podem incluir nesses
conjuntos de dados os proprios modelos de inteligéncia artificial e a maneira como os

resultados do modelo de inteligéncia artificial sdo implementados na praitica.34
Especificamente, os seguintes fatores relacionados aos dados podem contribuir para esses
resultados negativos: a) Os dados usados incluem informagdes sobre as caracteristicas
protegidas; b) as chamadas 'informacdes de proxy' sdo incluidas nos dados. Como exemplo,
os codigos postais frequentemente indicam indiretamente raga ou origem étnica em casos de
areas segregadas nas cidades;

~ . ~ 35 ~
¢) os dados usados sdo tendenciosos em relacdo a um grupo; d) os dados usados sdo de
baixa qualidade, inclusive por serem mal selecionados, incompletos, incorretos ou

. 36
desatualizados.

33.  Determinados riscos surgem quando o perfilamento algoritmico ¢ usado para
determinar a probabilidade de atividade criminosa em certas localidades, por certos grupos
ou mesmo individuos. O policiamento preditivo, que se baseia em dados historicos para
prever possiveis eventos futuros, pode facilmente produzir resultados discriminatérios, em
particular quando os conjuntos de dados usados sofrem de uma ou mais das falhas acima

descritas.” Por exemplo, dados historicos de prisdes em um bairro podem refletir praticas
policiais repletas de preconceito racial; se alimentados em um modelo de policiamento
preditivo, esses dados correm o risco de direcionar as previsdes futuras para a mesma
dire¢do tendenciosa, levando ao policiamento excessivo do mesmo bairro, o que por sua vez
pode levar a mais prisdes no mesmo bairro, criando um ciclo de feedback perigoso.

34.  Foi relatado que mecanismos semelhantes estdo presentes nos sistemas judiciais.38
Cada vez mais, ao aplicar uma sancao, decidir se alguém deve ser mandado para a prisdo,
libertado ou punido de outra forma, os Estados estdo recorrendo ao uso de perfilamento
algoritmicos, a fim de prever as possibilidades de que um individuo possa cometer um ou
varios crimes no futuro. As autoridades retinem informagdes sobre a historia criminal do
individuo, sua familia e amigos, suas condi¢des sociais, incluindo seu historico profissional
e académico, a fim de avaliar o grau de "perigo" que uma pessoa representa, a partir de uma
pontuacdo fornecida pelo algoritmo, que geralmente permanece secreto. Esse uso do
perfilamento algoritmico levanta preocupagdes semelhantes as descritas no paragrafo
anterior.

35. O uso crescente de tecnologias de reconhecimento facial e vigilancia para rastrear e
controlar dados demograficos especificos levanta preocupacdes com relagdo a muitos
direitos humanos, incluindo o direito a privacidade, liberdade de reunido e associacdo
pacificas; liberdade de expressdo e liberdade de ir e vir. Ele € projetado para identificar
automaticamente os individuos com base em sua geometria facial, potencialmente tragando
o perfil das pessoas com base em motivos discriminatorios, como raga, cor, nacionalidade,

. . A 39 A . . . .
origem étnica ou género.” Cameras equipadas com tecnologia de reconhecimento facial em

tempo real s3o amplamente aplicadas com a finalidade de sinalizar e rastrear individuos 40 o
que pode permitir que governos e outros mantenham registros dos movimentos

3
Al Now, The AI Now Report. The Social and Economic Implications of Artificial Intelligence Technologies in the Near-
Term. A summary of the AT Now public symposium, organizado pela Casa Branca e pelo Information Law Institute da
Universidade de Nova lorque, 7 de julho de 2016, p. 7

Relatorio do Relator Especial sobre a promogéo e protegdo do direito a liberdade de opinido e expressdo, A/73/348, pagina
15.

Por exemplo, quando praticas discriminatorias passadas, como prisdes que afetam desproporcionalmente membros de
um grupo, sdo refletidas nos dados usados para o perfilamento, isso afetara os resultados do perfil algoritmico.

6 Agéncia dos Direitos Fundamentais da UE, #BigData: Discriminagdo na tomada de decisdo com base em dados, FRA
7 Focus Paper, maio de 2018, p. 4-5.
Ver Rashida, Richardson et al, “Dirty data, bad predictions: how civil rights violations impact police
ggta, predictive policing systems, and justice”, Law Review da Universidade de Nova lorque, 94: 192 (maio de 2019).
Veja, por exemplo, Julia Angwin et al, Machine Bias, ProPublica, 23 de maio de 2016, disponivel em
https://www.propublica.org/article/machine-bias-risk-assessments-in-criminal-sentencing.
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VIII.

de um grande namero de individuos, possivelmente com base em caracteristicas

protegidas.“ Além disso, foi demonstrado que a precisdo da tecnologia de reconhecimento

facial pode diferir dependendo da cor, etnia ou sexo das pessoas avaliadas, o que pode levar

a discriminac;éo.42

36. Em alguns casos, algoritmos estio sendo empregados em testes de DNA para
determinar a etnia ou nacionalidade dos individuos. Os resultados desse teste de DNA podem
levar ao perfilamento. O Comité observa, em consonancia com a comunidade cientifica, que
ndo ha vinculos diretos entre a composicdo do DNA de um individuo e sua etnia ou
nacionalidade. Portanto, o Comité condena o uso de perfilamento de DNA por Estados e
autoridades responsaveis pela aplicagdo da lei, especialmente na seguranga de fronteiras. Além
disso, resultados de perfilamento de DNA foram usados por autoridades policiais para fazer
falsas alegagdes de que certas minorias étnicas sdo mais propensas a violéncia e, portanto,

. L. e e e L. 43
esses grupos foram submetidos a praticas policiais discriminatorias.

Recomendacoes

37. Uma variedade de estratégias foi adotada por governos, agéncias de aplicacdo da lei
e organizagdes da sociedade civil para combater o problema da discriminagdo e
perfilamento racial. O Comité acredita que podem fornecer uma base para recomendagdes
aos Estados e outros atores:

Medidas legislativas e politicas relacionadas

38. Como pré-requisito, e sem prejuizo de medidas adicionais, uma legisla¢do
abrangente contra a discriminagdo racial, incluindo direito civil e administrativo, bem como
direito penal, ¢ indispensdvel para combater a discriminacdo racial de forma eficaz. Os
Estados devem desenvolver e implementar com eficacia leis e politicas que definam e
proibam o perfilamento racial por parte de oficiais da policia. Tais medidas devem ser
acompanhadas por uma orientagao clara as institui¢des policiais, garantindo que as politicas
internas, incluindo procedimentos operacionais padronizados e codigos de conduta, estejam
de acordo com os padrdes e principios de direitos humanos. Os Estados também devem
estar cientes das leis e regulamentos que potencialmente permitem ou facilitam o
perfilamento racial. Devem entdo, conduzir estudos para identificar essas leis e altera-las ou
revoga-las.

39.  Os Estados devem assegurar que as instituigdes policiais desenvolvam diretrizes
detalhadas para praticas de buscas policiais com padrdes precisos e que sejam
desenvolvidas em consulta com grupos relevantes, a fim de prevenir o perfilamento racial.
Devem estabelecer mecanismos eficazes e independentes de monitoramento, tanto internos
quanto externos, e prever medidas disciplinares em casos de ma conduta. Devem também
realizar auditorias periddicas, com o auxilio de especialistas independentes, para identificar
lacunas nas politicas e praticas internas. A transparéncia sobre os resultados desses
procedimentos ¢ fortemente recomendada, pois pode fortalecer a prestagdo de contas da
policia ¢ a confianga dos individuos e comunidades alvo.

40. De acordo com o artigo 6 da Convengdo, os Estados devem assegurar a todos dentro
de sua jurisdi¢do, protegdo efetiva e remediacdo contra quaisquer atos de discriminagdo
racial que violem seus direitos humanos e liberdades fundamentais e que sejam contrarias a
Convengado, bem como o direito de buscar reparag@o justa e adequada por qualquer dano
sofrido em consequéncia de tal discriminagdo.

41.  Os Estados sdo encorajados a adotar abordagens centradas na vitima e a coordenar
efetivamente seus servigos de apoio, promovendo modelos de cooperacdo entre as

41
A/HRC/41/35, paragrafo 12.

: Joy Buolamwini e Timnit Gebru, 2018. “Gender shades: Intersectional accuracy disparities in commercial gender
classification”, in: Proceedings of Machine Learning Research 81: 1-15, 2018, Conferéncia sobre Justica, Prestagdo de
Contas, e Transparéncia; Inioluwa Deborah Raji & Joy Buolamwini Actionable Auditing: Investigating the Impact of
Publicly Naming Biased Performance Results of Commercial AI Products (2019).

Ruha Benjamin, Correndo atras da Tecnologia: Ferramentas Abolicionistas Para o Novo Jim Code (julho de 2019) E-
Livro<https://www.wiley.com/en.jm/Race+After+Technology:+Abolitionist+Tools+for+the+New-+Jim+Code-
p-9781509526437>.
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autoridades, as comunidades ¢ as organiza¢des da sociedade civil, incluindo aquelas que
representam grupos que enfrentam formas de discriminagdo interseccional e/ou instituigdes
nacionais de direitos humanos. O Comité enfatiza a interconexdo entre o artigo 5 (a) € o
artigo 6 da Convengdo e observa que as autoridades judiciais e outros oOrgdos que
administram a justiga devem ser efetivamente consultados e envolvidos nesses processos
para evitar a perpetuagdo do efeito de discriminagdo racial em processos criminais.

Educacio e treinamento em direitos humanos

42.  Os Estados devem desenvolver programas de treinamento especializados e
obrigatorios para as instituigdes de aplicagdo da lei que sensibilizem os agentes policiais
sobre o impacto dos preconceitos em seu trabalho e demonstrem como garantir uma
conduta ndo discriminatoria. Os grupos estigmatizados, incluindo aqueles que representam
0os grupos que experimentam discriminagdo interseccional, devem se engajar no
desenvolvimento e na entrega desse treinamento, sempre que possivel. As instituigdes de
aplicacdo da lei devem garantir que o treinamento em servico para combater a
discriminagdo ¢ o policiamento preconceituoso seja complementado por intervengdes
institucionais relacionadas a limitagdo do arbitrio e ao aumento da supervisdo em 4areas
vulneraveis a estereotipagem e preconceitos. Além disso, dadas as preocupacdes sobre as
limitagdes dos treinamentos sobre a mudanca de atitudes e comportamento, os treinamentos
sobre a ndo discriminag@o e preconceito devem ser avaliados e atualizados regularmente
para garantir que tenham os impactos desejados.

43. Tanto os especialistas em inteligéncia artificial quanto as autoridades que
interpretam os dados devem ter uma compreensdo clara dos direitos fundamentais para
evitar a entrada de dados que possam conter ou resultar em preconceito racial. Os Estados
devem fornecer treinamento sobre racismo e discriminacdo racial para especialistas e
funcionarios que interpretam dados, funcionarios judiciais e policiais, entre outros. Estados
devem desenvolver politicas de compras baseadas em termos obrigatdrios que proibam a
discriminagdo racial.

44.  Os Estados devem promover o treinamento de organizacdes da sociedade civil em
cooperagdo com as instituicdes nacionais de direitos humanos e agéncias especializadas
sobre o viés algoritmico e tecnologias emergentes.

45. A educagdo e o treinamento em direitos humanos sdo vitais para garantir que
policiais ndo discriminem. As institui¢des nacionais de direitos humanos, em cooperagdo
com as organizagdes da sociedade civil, podem desempenhar um papel central no
treinamento de policiais e na auditoria de novas ferramentas tecnologicas que podem levar a
discriminagdo, assim como na identificacdo de outros riscos na pratica.4

Medidas de selecio e recrutamento

46. Os Estados devem garantir que as agéncias policiais desenvolvam estratégias de
recrutamento, reten¢do e promog¢ao que promovam uma forga de trabalho diversificada que
reflita a composi¢do das populagdes a que servem. Isso poderia incluir o estabelecimento de
cotas internas e o desenvolvimento de um programa de recrutamento para minorias étnicas.
Esse didlogo tem o potencial de influenciar a cultura das institui¢des policiais e as atitudes
dos funciondrios, a fim de produzir decisdes menos tendenciosas.

47.  Os Estados devem garantir que as instituicdes policiais avaliem regularmente as
politicas de recrutamento e promocao, e se necessario, que possam tomar medidas especiais
temporarias para abordar de forma eficaz a sub-representagdo de varios grupos nacionais ou
étnicos, bem como grupos que enfrentam formas de discriminacdo com base em, infer alia,
religido, sexo ¢ género, orientacao sexual, deficiéncia e idade.

Policiamento comunitario

48.  Os Estados devem assegurar que as agéncias policiais desenvolvam estratégias de
engajamento efetivo com individuos e grupos que enfrentam a discriminagao racial, levando
em consideragdio o contexto uUnico, a dindmica e as necessidades das diferentes
comunidades. Isso deve ajudar a melhorar a comunicagdo e reduzir os niveis de
desconfianga ¢ de discriminagdo racial. O didlogo entre a policia e a comunidade deve se
ampliar para além dos lideres comunitarios, visto que muitos grupos, como mulheres,

Contribuigdo da Nicaragua, disponivel em:https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CERD/Pages/GC36.aspx.
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estdo sub-representadas no nivel de lideranga da comunidade e podem precisar de
campanhas de comunicagdo dedicadas e sensiveis. Jovens, o grupo mais visado pela policia,
seria um exemplo importante.

49.  Os Estados devem adotar medidas para garantir que as informagdes publicas da
policia e de outras instituigdes de aplicacdo da lei sejam baseadas em estatisticas confiaveis
¢ objetivas e ndo perpetuem esteredtipos e preconceitos contra grupos étnicos vitimas de
discriminagdo. Além disso, os Estados devem se abster de divulgar dados pessoais sobre o
suposto autor que estejam ligados a presumida raga, cor, descendéncia, origem nacional ou
étnica, a menos que tal divulgacdo seja estritamente necessaria e sirva a um proposito
legitimo, como no caso de um aviso de busca.

Dados desagregados

50. Os Estados devem regularmente coletar e monitorar dados desagregados
quantitativos e qualitativos sobre as praticas relevantes de policiamento, como verificagdes
de identidade, paradas de automodveis ou revistas nas fronteiras, que incluam informagdes
sobre os motivos pela proibida discriminagio racial, incluindo suas intersec¢des, bem como
0 motivo para a a¢do do policiamento ¢ o resultado do encontro. As estatisticas anonimas
geradas por tais praticas devem ser disponibilizadas ao publico e discutidas com as
comunidades locais. Esses dados devem ser coletados respeitando os padrdes e principios
de direitos humanos, como regulamentos de protecdo de dados e garantias de privacidade.
Esta informagdo nao deve ser utilizada de forma incorreta.

51.  Os Estados também devem se proteger contra o processamento automatizado de
dados pessoais que consiste no uso de dados pessoais para avaliar certos aspectos pessoais
fisicos relativos a uma pessoa, em particular para analisar ou prever aspectos relativos ao
desempenho dessa pessoa no trabalho, sua situagdo econdmica, satde, preferéncias
pessoais, interesses, credibilidade, comportamento, localiza¢dao ou seus movimentos43,

Prestacio de Contas

52. Os Estados devem criar um mecanismo de ouvidoria para receber queixas de
discriminacdo racial e racismo, bem como sobre o perfilamento racial e étnico de cidadaos,
este mecanismo deve ser independente da forga policial e outras agéncias adjacentes. Este
orgdo terd poderes para investigar pronta e efetivamente os casos alegados e trabalhar em
conjunto com a sociedade civil e 6rgdos de monitoramento de direitos humanos.” Este
orgdo também deve relatar publicamente seus achados de acordo com os regulamentos de
protecdo de dados e padrdes de direitos humanos. Este 6rgdo deve considerar as
necessidades especiais das pessoas com deficiéncia no caso de discriminagao interseccional.

53.  Os Estados devem estabelecer mecanismos de supervisdo, tanto internos quanto
externos a organizagdo policial, a fim de prevenir comportamentos discriminatorios,
desenvolver diretrizes, politicas e regulamentos internos para combater e prevenir o
perfilamento racial e garantir a prestagdo de contas interna tomando agdes disciplinares
contra funcionarios que os violam.

54.  Os incidentes de discriminagdo racial por parte das institui¢des policiais devem ser
investigados de forma eficaz de acordo com os padrdes internacionais de direitos humanos,
os responsaveis devem ser processados e, se condenados, devem ser sancionados com as
penas adequadas e compensagao concedida as vitimas.

55.  Os Estados devem garantir que os funcionarios do alto escaldo das agéncias policiais
promovam politicas e praticas ndo discriminatorias em suas agéncias e monitorem
rigorosamente a conduta de seus subordinados, responsabilizando-os pela ma conduta e
garantindo que respondam ao mecanismo de supervisdo interno e independente.47 Esse
processo pode ser apoiado pela disponibilidade de dados e analises

5
Diretiva (UE) 2016/680 do Parlamento Europeu e do Conselho, do dia 27 de abril de 2016, relativa a protegdo das pessoas singulares no que

46

47

diz respeito ao tratamento de dados pessoais pelas autoridades competentes para efeitos de prevengdo, investigagdo, deteccao ou
processamento de infracgdes penais ou execugdo de sangdes penais e sobre a livre circulagdo desses dados, e revogagdo da Decisdo Marco
do Conselho 2008/977/JAL JO L 119 (Directiva Policial), artigo 3 (4).

ECRI, recomendagcdo de politica geral n® 11 sobre o combate ao racismo e a discriminagao racial no policiamento, paragrafo 10 e
explanagdes.

Ver paragrafo 53 acima.
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coletados sobre a tomada de decisdes ¢ praticas dos oficiais. Autoridades também devem
analisar o impacto da aplicacdo da legislagdo e das operagdes, como as relacionadas com o
combate ao terrorismo, que podem impactar desproporcionalmente grupos ¢ comunidades
marginalizados.

56.  As Instituigdes Nacionais de Direitos Humanos e as organizagdes da sociedade civil
sdo incentivadas a monitorar incidentes de discriminacdo racial e ajudar as vitimas de
discriminagdo racial. Eles devem trabalhar em prol da conscientizag@o publica, divulgar as
descobertas, fazer lobby por reformas, bem como se envolver de forma construtiva com as
agéncias de aplicagdo da lei e outras instituigdes nacionais e locais.

57.  Mecanismos internacionais e regionais de direitos humanos, instituicdes nacionais
de direitos humanos ou 6rgdos de promocdo da igualdade, grupos da sociedade civil e
membros do publico devem ter canais para relatarem praticas discriminatorias praticadas
pelas agéncias policiais. O publico em geral deve ter a possibilidade de registrar queixas por
meio de mecanismos independentes.

Inteligéncia artificial

58.  Os Estados devem garantir a total conformidade dos sistemas de perfilamento
algoritmicos com o direito internacional dos direitos humanos quando forem usados para
fins de aplicacdo da lei. Para esse efeito, antes de adquirir ou implantar tais sistemas, os
Estados devem adotar medidas legislativas, administrativas e outras medidas apropriadas
para determinar a finalidade de seu uso e para regulamentar, com o nivel de precisdo mais
alto possivel, os pardmetros e garantias que evitam violagdes dos direitos humanos. Em
particular, essas medidas devem ter o objetivo de impedir que a implantagdo de sistemas de
perfilamento algoritmicos prejudique o direito a ndo discriminagdo; o direito a igualdade
perante a lei; o direito a liberdade e seguranga pessoais; o direito a presun¢do de inocéncia;
os direitos a vida, liberdade e seguranca; privacidade; liberdade de movimento; liberdade de
reunido e associagdo pacificas; protegdes contra prisdes arbitrarias e outras intervengdes; € o
direito a recursos e remediagdo efetiva.

59.  Os Estados devem avaliar cuidadosamente o impacto sobre os direitos humanos
antes de empregar a tecnologia de reconhecimento facial que pode levar a erros de
identificacdo devido a falta de representatividade na coleta de dados. Antes da implantacao
nacional, os Estados devem considerar um periodo piloto sob a supervisdo de um orgao de
supervisdo independente, incluindo individuos que reflitam a composi¢do diversa da
populagdo, para mitigar quaisquer ocorréncias potenciais de identificacdo incorreta e
perfilamento de acordo com a cor da pele.

60. Os Estados devem assegurar que os sistemas de perfilamento algoritmico
implantados para fins de policiamento sejam projetados para a transparéncia e permitir que
os pesquisadores e a sociedade civil acessem o codigo para revisa-los. O impacto desses
sistemas sobre os direitos humanos ao longo de todo o seu ciclo de vida deve ser avaliado e
monitorado continuamente, ¢ os Estados devem tomar as medidas de mitigagdo apropriadas
se forem identificados riscos ou danos aos direitos humanos. Esses processos devem
examinar os efeitos discriminatorios potenciais e reais do perfilamento algoritmico com
base em raga, cor, descendéncia, origem nacional ou étnica e sua intersegdo com outros
campos, incluindo religido, sexo e género, orientagdo sexual e identidade de género,
deficiéncia e idade, status de migragédo, trabalho ou outro status. Eles devem ser realizados
ja antes do desenvolvimento ou aquisi¢do de tais sistemas, sempre que possivel, e pelo
menos antes ¢ durante todo o periodo de seu uso. Devem incluir avaliagdes de impacto
feitas com a comunidade. Os grupos potencialmente ou realmente afetados e os
especialistas relevantes devem ser incluidos nos processos de avaliagdo e mitigagdo.

61.  Os Estados devem tomar todas as medidas adequadas para garantir a transparéncia
no uso de sistemas de perfilamento algoritmico. Isso inclui a divulgacdo publica do uso de
tais sistemas e explicagOes significativas sobre como os sistemas funcionam, quais
conjuntos de dados estdo sendo usados e quais medidas de prevencdo ou mitigacdo de
danos aos direitos humanos estdo em vigor.

62. Os Estados devem adotar medidas para garantir que os orgdos de supervisdo
independentes tenham mandato para que o setor publico possa monitorar o uso de
ferramentas de inteligéncia artificial e avalid-las em relagdo a critérios desenvolvidos em
conformidade com a Convengdo para garantir que ndo estejam consolidando desigualdades
ou produzindo resultados discriminatorios. Os Estados também devem assegurar que o
funcionamento desse sistema seja monitorado e avaliado regularmente, a fim de avaliar as
deficiéncias e tomar as medidas necessarias para modifica-lo. Quando o resultado da
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os Estados devem tomar medidas para evitar o uso dessa tecnologia.

63. Os Estados devem adotar medidas para garantir o cumprimento dos direitos
humanos na concepg¢do, implantacdo e implementacdo de sistemas de inteligéncia artificial
pelo setor privado na area do policiamento. Os Estados também devem garantir a adogao e
revisdo periddica de diretrizes e codigos de conduta que as empresas devem observar na
programagao, uso e comercializa¢do de algoritmos que podem levar & discriminagao racial
e, em geral, qualquer forma de discriminacdo que viole a Convengao.

64. Os Estados devem adotar regulamentos que garantam que os orgdos do setor
publico, empresas privadas e outras organizacdes relevantes, no processo de
desenvolvimento, aprendizagem, marketing ¢ uso de algoritmos: a) cumpram o principio da
igualdade e ndo discriminagdo e respeitem os direitos humanos em geral e estejam
alinhados com os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos de 2011
(Principios Orientadores 1, 2, 3, 11 e 24); b) respeitar o principio da precaucdo, e qualquer
outra medida administrativa ou legislativa, decretada para assegurar a transparéncia; c)
divulgar publicamente caso a policia tenha acesso a dados privados de individuos; d) evitar
causar impactos dispares ou desproporcionais nos grupos sociais protegidos pela
Convengao.

65.  Os Estados devem garantir que todas as instancias de polarizacdo algoritmica sejam
devidamente investigadas e sancionadas.

66. Os Estados devem garantir que as empresas que estdo desenvolvendo, vendendo ou
operando sistemas de perfilamento algoritmico para fins policiais tenham a responsabilidade
de envolver individuos de varias disciplinas, como sociologia, ciéncia politica, ciéncia da
computagdo e direito para definir os riscos e garantir que respeitem os direitos humanos. Como
parte do cumprimento dessa responsabilidade, os Estados devem encorajar as empresas a
realizarem processos de devida diligéncia de direitos humanos, que envolvem: a) avaliar o
impacto sobre os direitos humanos para identificar e analisar quaisquer impactos reais ou
potencialmente adversos sobre os direitos humanos; b) integrar essas avaliagdes e tomar as
medidas adequadas para prevenir e mitigar impactos adversos aos direitos humanos que foram
identificados; ¢) monitorar a eficacia de seus esfor¢os e d) relatar formalmente como trataram
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de suas responsabilidades em relag¢do aos direitos humanos.

67. No processo de identificacdo, avaliacdo, prevengdo e mitigagdo de impactos
adversos sobre os direitos humanos, as empresas devem prestar ateng@o especial aos fatores
relacionados aos dados descritos acima no paragrafo 27. A selecao de dados de treinamento
e o desenho de seus modelos devem ser feitos de forma a prevenir resultados
discriminatorios e outros impactos adversos sobre os direitos humanos. Além disso, as
empresas devem buscar diversidade, equidade e outros meios de inclusdo na forga de
trabalho, ao desenvolverem sistemas de perfilamento algoritmico. As empresas também
devem estar abertas para que terceiros independentes auditem seus sistemas de perfilamento
algoritmico.49 Quando o risco de discriminagdo ou outras viola¢des dos direitos humanos for
avaliado como muito alto ou impossivel de mitigar, inclusive devido a natureza do uso
planejado por um Estado, os atores do setor privado ndo devem vender ou implantar um
sistema de perfilamento algoritmico.

68.  Os Estados devem documentar e incluir informagdes em seus relatorios ao Comité
sobre casos de discriminacdo racial associados a inteligéncia artificial, bem como medidas
de prevencdo, sangdes e remediagao.

69. Orgéos de direitos humanos, Estados, instituicdes nacionais de direitos humanos e
organizagdes da sociedade civil devem realizar estudos, divulgar resultados e boas praticas
sobre medidas eficazes para lidar com preconceitos raciais derivados de inteligéncia
artificial, incluindo aqueles relacionados ao cumprimento dos direitos humanos e aspectos
éticos de aprendizagem automatica e os critérios relevantes em termos de interpretacdo ou
transparéncia nos processos de programagdo treinamento dos algoritmos passiveis de
observagdo sob o prisma da Convengdo Internacional para a Elimina¢do de Todas as
Formas de Discriminagdo Racial.

48
Principios Orientadores das Nagdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, principios 17-21; A/HRC/39/29, paragrafo 45; consulte
também a Declaracdo de Toronto: Protegendo o direito a igualdade e a ndo discriminagdo em sistemas de aprendizagem automatica,
disponivel em https://www.accessnow.org/cms/assets/uploads/2018/08/The-Toronto- Declaration ENG _08-2018. pdf.
49
A Declaragdo de Toronto: Protegendo o direito a igualdade e a ndo discriminagao em sistemas de aprendizagem automatica, disponivel em https://
www.accessnow.org/cms/assets/uploads/2018/08/The-Toronto-


https://www.accessnow.org/cms/assets/uploads/2018/08/The-Toronto-Declaration_ENG_08-2018.pdf
https://www.accessnow.org/cms/assets/uploads/2018/08/The-Toronto-Declaration_ENG_08-2018.pdf
https://www.accessnow.org/cms/assets/uploads/2018/08/The-Toronto-Declaration_ENG_08-2018.pdf
https://www.accessnow.org/cms/assets/uploads/2018/08/The-Toronto-Declaration_ENG_08-2018.pdf

CERD/C/GC/36




CERD/C/GC/36

14



	Comitê para a Eliminação da Discriminação Racial
	Prevenção e combate ao perfilamento racial por agentes policiais
	Princípios e práticas estabelecidas
	Escopo
	Definição e compreensão do perfilamento racial
	Princípios e obrigações gerais da Convenção
	Consequências do perfilamento racial
	Perfilamento algorítmico, preconceito e discriminação racial
	Recomendações
	Medidas legislativas e políticas relacionadas
	Educação e treinamento em direitos humanos
	Medidas de seleção e recrutamento
	Policiamento comunitário
	Dados desagregados
	Prestação de Contas
	Inteligência artificial


